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Kreditmanagement im Verbund

Die hagebau-Zentrale kooperiert mit der Prof. Schumann GmbH, einem der fuhrenden Anbieter von
Losungen fur das Kreditmanagement und bietet so ihren Mitgliedern eine effektive und
kostengiinstige Moglichkeit, ihre finanziellen Ergebnisse zu verbessern.

Der gemeinsame Ansatz integriert
die maéachtigen Werkzeuge der
Prof. Schumann GmbH mit dem
bewahrten hibis-System der hage-
bau-Gruppe. Somit entsteht eine
komfortable und professionelle L6-
sung, die Prozesse im Kreditmana-
gement verbessert und schon kurz-
bis mittelfristig zu einem verbesser-
ten Unternehmenserfolg fuhrt.
Durch die spezielle Anpassung an
das hagebau Umfeld erhalten
hagebau-Gesellschafter diese pro-
fessionelle Lésung zu extrem glns-
tigen Konditionen!

Eine ,,grof3e* Losung
auch fur kleine und mittelstandi-
sche Unternehmen im hagebau-
Verbund

Normalerweise ist das Etablieren
einer leistungsfahigen Losung fur
ein effektives Kreditmanagement
mit Investitionen verbunden:

¢ Unternehmen, die selbst noch
keine eigene Kreditpolitik festge-
legt haben, missen selbst oder
mit Hilfe externer Berater eine
entsprechende Kreditpolitik erar-
beiten.

¢ Um eine einmal erarbeitete Kre-
ditpolitik effizient umsetzen zu kén-
nen, muss eine geeignete Software-
I6sung eingefuhrt werden, es ent-
stehen Lizenz-, Wartungs- und
Hardwarekosten.

Um seinen Gesellschaftern eine
Losung mit moglichst geringem In-
vestitionsvolumen anbieten zu
kdénnen, wurde in der Kooperation
eine Loésung fur die hagebau-
Gruppe erarbeitet, die auf der
bewéahrten Standardsoftware fur
das Kreditrisikomanagement u.CAM
(Credit Application Manager fur
Verbundgruppen) der Prof. Schu-
mann GmbH basiert und folgende
Vorteile bietet:

+ Einmalige Ausgestaltung einer
sinnvollen und fundierten Kredit-
politik fur hagebau-Gesellschafter
mit ausgewahlten Pilotteilnemern
und der Prof. Schumann GmbH.
Vorteil: Nicht jeder Gesellschafter
muss ,,das Rad neu erfinden“.

¢ Zur Verfugung stellen der erfor-
derlichen Hardware seitens des
hagebau Datendienstes.
Vorteil: Hochverfigbarkeit des
Systems  durch  Hosting im
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Rechenzentrum des hagebau
Datendienstes; Administration,
Wartung und Upgrade des Sys-
tems durch den hagebau Daten-
dienst.

¢ Anbindung an hibis, das fiihren-
de Warenwirtschaftssystem bei
hagebau.
Vorteil: Vollstdndige Einbindung
der LOsung in die bestehenden
Ablaufe im Kreditmanagement.

Einige der wichtigsten
Eigenschaften von u.CAM
im Uberblick:

¢ Direkte, elektronische Anbindung
an alle wichtigen Auskunfteien
(z. B. @rating, Burgel, Creditre-
form, D&B, Schufa)

¢ Direkte, elektronische Anbindung
von Bankauskinften der deut-
schen Bank

* Direkte, elektronische und auto-
matische Anbindung an Zah-
lungserfahrungspools (zurzeit
DRD, DunTrade, GSG, IHD)

* Direkte, elektronische Einbindung
von Mahn- und Inkassoverfahren,
sowie automatische Aktenabgabe
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An- und Ruckmeldung von den
Paschen Rechtsanwalten

* Automatische Auswertung eigener
Zahlungserfahrungen

¢ Verwaltung und Berucksichtigung
von Sicherheiten

¢ Einbindung und Bewertung
von weichen Marktinformationen
(z. B. vom AuRRendienst)

¢ Bewertung aller Informationen
Uber intelligente Expertensysteme

*

Erstellung von Ratings, Limiten,
Zahlungszielen und Expertisen fur
Debitoren

¢ Automatisches und zielgerichtetes
Frihwarnsystem

¢ Standortunabhéangiger Zugriff auf
alle Informationen

¢ Flexible Auswertungsmoglichkei-
ten Uber das Debitorenportfolio

Jeder teilnehmende Gesellschafter
hat Zugriff auf ein ausgereiftes,
professionelles System fur das Kre-
ditrisikomanagement. Die Qualitat
der Prozesse im Kreditmanagement
wird bei jedem Teilnehmer verbes-
sert und er profitiert vom Know-
How der anderen Gesellschafter in
der Gruppe. Nicht zuletzt werden
auch die Kosten innerhalb der
Gruppe aufgeteilt.

Sollte ein Gesellschafter Anforde-
rungen an sein Kreditmanagement
haben, die Uber den erarbeiteten
hagebau-Standard hinaus gehen,
kann er jederzeit auf eine individu-
elle L6sung und/oder einen eigenen
Server wechseln - die bestehenden
Daten und Einstellungen kdnnen
selbstverstandlich Ubernommen
werden!

Projektziele

Ziel war es, durch Verbesserung
der Prozesse und eine ge
eignete IT-Unterstutzung neue
und bestehende Kunden selbst
objektiver und somit besser
einschatzen zu  koénnen, For-
derungsausfalle zu senken, Aussen-
standsdauern zu reduzieren und
die Anzahl der uber die
Warenkreditversicherung  versich-
erten Debitoren schrittweise zu
reduzieren. Zusatzlich sollte durch
Zentralisierung der Datenhaltung,
die Eliminierung von Medienbrichen
und die Automatisierung von
Prufungsprozessen die Effizienz

www.prof-schumann.de
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im Debitorenmanagement erhoéht
werden.

Weitere Kriterien, die erfullt werden
sollten, waren:

¢ Einfuhrung eines Frihwarn-

systems zur automatischen Friih- Die Prof. Schumann GmbH beschaftigt sich als Beratungsunterneh-
erkennung von Veranderungen im - . _ ] .
Zahlungsverhalten der Kunden. men seit vielen Jahren mit dem Thema Kreditmanagement in verschie-
+ Festlegung und Einhaltung der denen Branchen und hat praxisorientierte Losungen entwickelt, die
internen Kreditlinie nach def- Forderungsausfalle nachhaltig senken und gleichzeitig die Kosten fiir
inierten Regeln unter Berick- . . . . .
sichtigung der Bonitat des die Prozesse im Kreditmanagement reduzieren kdnnen. Die Kunden der
Kunden. Prof. Schumann GmbH haben es in kurzer Zeit geschafft, ihr Kreditma-
¢ Ermoglichen  von nachvollzieh- nagement zu modernisieren und profitieren heute von schlanken Pro-

baren und objektivierten Ent-
scheidungen nach festgelegten

Kriterien. insgesamt verbesserten Ertragssituation!

zessen, geringen Kosten fiur Warenkreditversicherungen sowie einer

+ Unternehmensweite, standort-
Ubergreifende Verfugbarkeit von
Informationen Uber Kunden.

¢ Steuerung des Zugriffs auf alle
Informationen Uber ein umfang-
reiches Berechtigungsmodell.

Eine zentrale Rahmenbedingung
war dabei die Integration der
LAésung in die Systemlandschaft von
hagebau.

Fazit Fur ndhere Informationen stehen Ihnen gerne zur Verfligung:

Durch die Kooperation mit der

Prof. Schumann GmbH kann die

hagebau-Gruppe ihren Mitgliedern

heute e

eine hocheffiziente, moderne und /—\ al

dennoch kostenglinstige Lésung fir hﬁ;u hagebau '..“‘

das Kreditrisikomanagement anbie- '\‘_'_/ e Sch

ten. Hiermit schaffen sie die Grund- DATENDIENST Prof. SCNUMANN GmbH
. . Innovative Informationssysteme

lage fur die Senkung von

Forderungsausfallen, Reduktion von Celler Strale 47 Weender Landstr. 23
Warenkreditversicherer- Engage- 29614 Soltau 37073 Géttingen

men(tjs,d Reduktion vond Aussen- Tel.:  +49 (0)5191-802-0 Tel. +49 (0)551 383 15-0
standsdauern  sowie ie Ver- + - '

schlankung und Verbesserung der rax 49 (0)5191 98664-028 Fax +49 (0)551 383 15-20
Prozesse im Kreditmanagement. info@hagebau.de info@prof-schumann.de

Im Ergebnis profitieren sowohl die www.hagebau.com

www.prof-schumann.de
Mitglieder als auch die gesamte P

Gruppe von den Verbesserungen.

www.prof-schumann.de




