
DER MITTELSTANDSVERBUND - ZGV e.V.
Ergebnis der Konjunkturumfrage 1. Quartal 2021

Bäckerhandwerk; 1,3% Bauhandwerk/Dachdecker; 1,3%

Baustoffhandel/Sanitär; 7,5%

Dienstleister; 6,3%

Elektromaterial/Produktionsverbin-
dungshandel/Hausrat; 5,0%

Fahrräder/Sport/Freizeit/Spiel-
waren; 6,3%

Fleischereihandwerk; 1,3%

Gesundheitswesen/Augenoptik/ 
Hörakustik; 1,3%

Heimtextilien/Tapeten/Farben; 
10,0%

Hotel/Gastronomie; 3,8%

Kfz-Teile / Autohandel; 2,5%Konsumelektronik/IT; 6,3%

Lebens-u. Genussmittel/Getränke; 
8,8%

Möbel (einschl. Küchen); 11,3%

Papier/Büro/Schreibwaren/Foto; 
2,5%

Parfümerie/Kosmetik; 2,5%

Schuhe/Textil/Bekleidung/ 
Lederwaren; 6,3%

Sonstige; 16,3%

Umfrage unter 179 Mitgliedern des MITTELSTANDSVERBUNDES; 
Rücklaufquote 36,9 Prozent; 

es haben sich 66 Unternehmen aus insgesamt 18 Branchen beteiligt
(Branchen in der Darstellung aggregiert; Mehrfachnennung möglich)
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Wirtschaftliche Lage weiterhin eher schlecht
Gegenwärtige wirtschaftliche Lage der  Verbundgruppen

schlecht befriedigend gut
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1. QUARTAL 2021                                                 AUSBLICK 2021

Sinkende Umsatzerwartung für Q1/2021 bestätigt sich
Entwicklung der Umsätze

rückläufig gleichbleibend steigend keine Angabe
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Ertragslage verschlechtert sich
Entwicklung der Erträge

rückläufig gleichbleibend steigend keine Angabe
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1. QUARTAL 2021                                                 AUSBLICK 2021

Investitionsniveau sinkt leicht
Entwicklung der Investitionen

rückläufig gleichbleibend steigend keine Angabe
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1. QUARTAL 2021                                                 AUSBLICK 2021

Mitarbeiterzahl: weitestgehend stabil
Mitarbeiterzahlen in den Verbundgruppenzentralen

rückläufig gleichbleibend steigend
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Umsatzentwicklung im kooperierenden Mittelstand bleibt 
durchwachsen

Umsatzentwicklung in den Anschlusshäusern im 1. Quartal 2021

rückläufig gleichbleibend steigend keine Angabe
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Beschäftigungsniveau weiterhin stabil
Mitarbeiterzahl in den Anschlusshäusern im 1. Quartal 2021 

rückläufig gleichbleibend steigend keine Angabe
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Click & Collect: Eher Kundenbindungsinstrument als 
lohnende Alternative zur Öffnung

ja, in jedem Fall

Nicht als lohnendes Geschäftsmodell,
aber als Kundenbindungsinstrument

Überhaupt nicht

Betrifft uns nicht

Keine Angabe
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Click & Meet: Wichtiger Rettungsanker für den Mittelstand

ja, in jedem Fall

Nicht als lohnendes Geschäftsmodell,
aber als Kundenbindungsinstrument

Überhaupt nicht

Betrifft uns nicht

keine Angabe
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Fortdauernde Geschäftsschließungen nur für wenige 
Anschlusshäuser bedrohlich

Ja, bei der Mehrheit der
Anschlusshäuser

Ja, wahrscheinlich für eine große
Zahl Anschlusshäuser

Unter Umständen für einige wenige
Anschlusshäuser

Nein, wahrscheinlich nicht

Betrifft uns nicht

Keine Angabe
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Corona-Wirtschaftshilfen bei fortdauernder Schließung nicht 
ausreichend

Ja, voll und ganz

Ja, überwiegend

Eher nicht

Überhaupt nicht

Betrifft uns nicht

Keine Angabe


