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EK/servicegroup: Was wir tun
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Mit der Euretco-Übernahme hat die EK/servicegroup die Weichen Richtung 

„europäische Unternehmerplattform“ gestellt!

Übernahme des niederländischen Mehrbranchenverbundes Euretco



Erweiterung der Geschäftsfelder
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+

= hohes Synergiepotential 
(Ware, Konzepte, Prozesse, Service)

EK/servicegroup

Euretco



Die neue Größe der EK
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4.100 
Handelspartner

2.200 
Handelspartner

6.000 
Lieferanten

3.500
Lieferanten

2,2 Mrd. €
Umsatz

1,3 Mrd. €
Umsatz



Wofür wir stehen=
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Europäischer 
Mehrbranchen-Verbund

Mitgliederstruktur: 
Fachgeschäfte, Fachmärkte, 

Kauf- und Warenhäuser

4.100 Handelspartner aus dem 
unternehmergeführten Mittelstand

Umsatz 
ca. 1,3 Mrd. €

EK-Gruppe
ca. 2,5 Mrd. €

Außenumsatz EK-Gruppe
ca. 7 Mrd. €
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EK-Gruppe (mit Euretco)

� ca. 850 Mitarbeiter, davon ca. 420 in 
Deutschland

� Großhandelslager mit
ca. 37.000 Artikeln

� ca. 6.000 Vertragslieferanten

� eigenes Messezentrum mit 
32.000 m² Ausstellungsfläche in 
Bielefeld, plus Messezentren in 
Hofheim, Hoevelaken und Amsterdam

� Absatzgebiete: Deutschland, 
Niederlande, Österreich, 
Schweiz, Frankreich, Belgien, Italien,
Luxemburg u.a.



Stark auch am POS: Shopkonzept electroplus in Deutschland
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Stark auch am POS: Shopkonzept Ambiance & Styles in Frankreich
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Euretco steht für starke Marken in den Niederlanden:
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EK Multichannel
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myWeb Homepage

�57 Händler umgesetzt

�Weitere 20 Händler in Umsetzung

�Alle EK Konzepte verfügbar

�136 Markenseiten der Industrie  
aufgebaut

myWeb Shopmodul

�Aktuell 5 Module auf myWeb
umgesetzt

�Weitere 5 Module in Umsetzung

�Shopmodul um eigene HP Artikel 
erweiterbar

�VEDES-Dropshipping Prozess 
angeschlossen

�Shopwin-Schnittstelle eingerichtet

Multichannel Dienstleistungen

�Neues Online-
Weihnachtsgewinnspiel

�Umfangreiches Serviceangebot 

− myWeb Dienstleistungen

− Allgemeine Multichannel 
Dienstleistungen 

11.11.2015



Unternehmenskommunikation

Bielefeld, 09. November 2015



Das Team in Bielefeld
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Daniel Kullmann
Abteilungsleiter 
Internationale Kooperationen und 
Unternehmenskommunikation

Melina Meyer
Internationale Kooperationen

Julia Quick
Unternehmenskommunikation

Sina Türling
Unternehmenskommunikation
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Internationale Kooperationen
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Unternehmenskommunikation

Dialoggruppen extern:

• Handelspartner (inkl. Gremien wie Vertreterversammlung, Young Network)

• Presse

• Lieferanten

• Banken

• Lokales Umfeld 

Dialoggruppen intern:

• Mitarbeiter
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Unternehmenskommunikation

Beispiel Instrumente Handelspartner:

• Chef Info

• EK Jahrbuch

• Internet: www.ek-servicegroup.de

• Extranet: www.ek-online.de

• Geschäftsberichte

• Messen (intern & extern)

• Veranstaltungen, z. B. Studienreisen

• Young Network
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Unternehmenskommunikation

Beispiel Instrumente Presse:

• Pressekonferenzen

• Redaktionsbesuche

• Pressemitteilungen

• Beantwortung von Presseanfragen
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Unternehmenskommunikation

Beispiel Instrumente Mitarbeiter:

• „Wir über uns“-Newsletter 

• EK intern (E-mail)

• EK Infothek

• Mitarbeiter-Info-Center

• Pressespiegel (Medienbeobachtung)
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


