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REACH-MUSTER-TEXTE FÜR DEN HANDEL
MUSTER 1: Lieferanteninfo vorhanden - besorgniserregende Stoffe
"Sehr geehrter Kunde,
nach Art. 33 Abs. 2 der Europäischen Chemikalienverordnung REACH sind Handel und Hersteller verpflichtet, Verbrauchern innerhalb von 45 Tagen Informationen über möglicherweise enthaltene besorgniserregende Stoffe in Nonfood-Artikeln zur Verfügung zu stellen.
Dieser Pflicht kommen wir gerne nach. Zu dem von Ihnen angefragten Artikel (genaue Bezeichnung inkl. EAN-Nummer) hat uns der Lieferant nun die beiliegenden Informationen übermittelt, auf die wir höflich verweisen.
MFG"
MUSTER 2: Lieferanteninfo vorhanden - Keine besorgniserregenden Stoffe
"Sehr geehrter Kunde,
nach Art. 33 Abs. 2 der Europäischen Chemikalienverordnung REACH sind Handel und Hersteller verpflichtet, Verbrauchern innerhalb von 45 Tagen Informationen über möglicherweise enthaltene besorgniserregende Stoffe in Nonfood-Artikeln zur Verfügung zu stellen.
Dieser Pflicht kommen wir gerne nach. Zu dem von Ihnen angefragten Artikel (genaue Bezeichnung inkl. EAN-Nummer) hat uns der Lieferant nun mit beiligendem Schreiben mitgeteilt, dass keine besorgniserregenden Stoffe vorhanden sind. Auf das Schreiben dürfen wir höflich verweisen.
MFG"


MUSTER 3a: Keine Lieferanteninfo vorhanden
„Sehr geehrter Lieferant, 

nach Art. 33 Abs. 1 der Europäischen Chemikalienverordnung REACH (EG Nr. 1907/2006) sind Sie als Lieferant dazu verpflichtet, dem Handel die ihnen vorliegenden, für eine sichere Verwendung des Produktes ausreichenden, Informationen über besorgniserregende Stoffe zur Verfügung zu stellen.  
Wir bitten Sie daher höflich um Mitteilung, ob und wenn ja, welche besorgniserregenden Stoffe in welcher Konzentration in dem Artikel (genaue Bezeichnung inkl. EAN-Nummer) enthalten sind. Sollten zu dem Artikel besondere Informationen zum sicheren Gebrauch erforderlich sein, bitten wir ebenfalls um deren Zusendung.
Da wir dem Endverbraucher gegenüber Auskunftspflichtig sind (Art. 33 Abs. 2 REACH-VO), bitten wir um entsprechende Mitteilung bis zum

Datum
MFG"
MUSTER 3b: Keine Lieferanteninfo vorhanden
"Sehr geehrter Kunde, 

nach Art. 33 Abs. 2 der Europäischen Chemikalienverordnung REACH sind Handel und Hersteller verpflichtet, Verbrauchern innerhalb von 45 Tagen Informationen über möglicherweise enthaltene besorgniserregende Stoffe in Nonfood-Artikeln zur Verfügung zu stellen.
Zu dem von Ihnen angefragten Artikel (genaue Bezeichnung inkl. EAN-Nummer) liegt uns seitens unseres Lieferanten trotz zahlreicher Nachfragen bis heute keine Information vor. Wir bedauern dies. Sobald uns die Informationen vorliegen, kommen wir unaufgefordert auf Sie zu.
MFG"
