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Pressemitteilung: ecotel communication ag setzt auf nachhaltige
Qualitatssicherung: ISO/IEC 27001 Zertifizierung jetzt auch fir VPN-Dienste

cken Sie hier, falls die News nicht richtig angezeigt wird.
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Dusseldorf, 20. November 2014

ecotel Pressemitteilung

ecotel communication ag setzt auf nachhaltige Qualitdtssicherung:
ISO/IEC 27001 Zertifizierung jetzt auch fiir VPN-Dienste

Liebe Partner,

wir méchten Sie darliber informieren, dass folgende Pressemitteilung Uber die erweiterte
ISO-Zertifizierung fir ecotel VPN-Dienste heute an die ITK-Fachpresse kommuniziert
wurde.

ecotel communication ag setzt auf nachhaltige Qualitdtssicherung:
ISO/IEC 27001 Zertifizierung jetzt auch fiir VPN-Dienste

Diisseldorf, 20. November 2014

Das Diisseldorfer Telekomunikations-Unternehmen ecotel erweitert ISO/IEC
27001 Zertifizierung um den Geltungsbereich Virtual Private Networks (VPN)

Die ecotel communication ag mit Hauptsitz in Disseldorf flihrt ihre umfassende
Qualitatsinitiative konsequent fort. Zusatzlich zu der bestehenden ISO/IEC 27001
Zertifizierung flr den Betrieb, Management und Monitoring von Rechenzentrumsleistungen
wurde der Geltungsbereich VPN Services mit dem renommierten Gitesiegel ISO
ausgezeichnet.

Die neue Zertifizierungsstufe bezieht sich auf samtliche VPN Produkte von ecotel mit den
dazu gehdérenden Infrastrukturen und Prozessen. Dazu zahlen das flr diese Produkte
zugrunde liegende Produktionsnetzwerk sowie der sichere Betrieb desselben.

Im Rahmen der Zertifizierung hat ecotel erfolgreich ein umfassendes Informations-
Sicherheits-Management-System (ISMS) eingeflihrt, welches entsprechende Leit- und
Richtlinien, Prozesse sowie weiterfiihrende Dokumentationen beinhaltet.
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Im Hinblick auf die hohen Anforderungen der IT Sicherheit und die notwendigen
Risikobewertungen wurden bereits bestehende Steuerungsinstrumente von ecotel wie die
Bereiche Change Management, Schwachstellenmanagement und Asset Management auf
den Prifstand gestellt. Die Verleihung der Zertifizierung dokumentiert, dass die
entsprechenden Strukturen, Prozesse und Ablaufe im Unternehmen stéandiger Kontrolle und
damit permanenten Qualitats-Verbesserungen unterliegen.

Wilfried Kallenberg, CTO/COO der ecotel communication ag, erlautert: , Mit den ecotel VPN
Produkten bieten wir eine Full-Service Dienstleistung flir die vernetzte
Unternehmenskommunikation. Neben der fihrenden MPLS-Technologie zeichnen uns der
hohe Individualisierungsgrad und die flexiblen Skalierungsmdglichkeiten aus. Hierzu
betreiben wir ein komplexes Core-Netzwerk, das die verschiedenen Zugangstechnologien
sicher im MPLS-VPN zusammenfihrt. Mit unserer erweiterten ISO Zertifizierung flihren wir
die ecotel Qualitatsinitiative konsequent fort. Durch das weltweit anerkannte ISO
Qualitatssiegel reagieren wir auf die stark zunehmenden BedUrfnisse unserer Kunden nach
umfassenden Datenschutz- und speziellen IT SicherheitsmaBnahmen.™

Uber die ecotel communication ag:

Die an der Frankfurter Wertpapierbérse im Prime Standard notierte ecotel communication
ag hat sich als bundesweit agierendes Telekommunikationsunternehmen auf drei
Geschaftsbereiche spezialisiert.

Im Kernbereich »Geschaftskundenlésungen« versorgt ecotel rund 18.000 Geschaftskunden
mit einem ITK-Produktportfolio aus Sprach-, Daten- und Mobilfunklésungen.

Hierzu zéhlen bundesweit verfligbare und konvergente Blindelprodukte, breitbandige
Datenanbindungen auf Basis von xDSL- und Ethernet-Technologien, die skalierbare
Vernetzung von Unternehmensstandorten (VPNs) sowie Housing- und Hosting-Services.

Im zweiten Geschaftsbereich »Wiederverkauferldsungen« vermarktet die ecotel Gruppe
Vorleistungsprodukte an andere Telekommunikationsunternehmen. Zugleich erzielt die
Gesellschaft in diesem Geschaftsbereich hohe Verkehrsvolumina und damit eine Vertiefung
der Wertschopfung fir den Kernbereich »Geschadftskunden«. Neben dem internationalen
Wholesale-Voice-Geschdft von ecotel ist die mvneco GmbH diesem Bereich zugeordnet.

Im Bereich »New Business« werden neue wachstumsstarke Geschaftsfelder und Nischen
der operativ selbststandigen Tochtergesellschaften besetzt. Neben der auf das
Privatkundengeschaft ausgerichteten easybell GmbH ist die auf das New Media Geschaft
fokussierte nacamar GmbH Teil dieser eigenstandigen Business Unit.

Die 1998 gegriindete Unternehmensgruppe hat ihren Hauptsitz in Dusseldorf und
beschaftigt mit ihren Tochtergesellschaften und Beteiligungen aktuell ca. 230 Mitarbeiter.
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